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 OBJETIVO DE LA REUNION:    FECHA:  ACTA No.   

REALIZAR GESTIÓN ANTE LAS ENTIDADES 
COMPETENTES SOBRE LOS PROCESOS 
ADMINISTRATIVOS Y/O SOCIALES DE LA 
POBLACIÓN CARACTERIZADA CON EL FIN DE 
DISMINUIR BARRERAS A LOS SERVICIOS DE 
SALUD Y/O SOCIALES. 

19/05/2026 01 

 
  LUGAR:                                                                    HORA INICIO  HORA FINALIZACIÓN   

Oficina Plan de Intervenciones Colectivas P.I.C 
Municipio de Tibirita 
 

04:30 pm 05:00 pm 

 
ORDEN DEL DÍA 
 

1. Saludo 
2. Verificación y Seguimiento Formato Base de Canalización Concurrencia APS 
Departamental, Equipos Básicos Locales y PIC 
3. Identificar y coordinar los trámites pertinentes para la resolución de canalización 
efectiva 

     4.  Diligenciar el instrumento FORMATO BASE DE CANALIZACIÓN Y SEGUIMIENTO 
A LA DEMANDA EFECTIVA Y EFICIENTE APS 2025, en el que se evidencie el 
seguimiento a la gestión. (Aplicativo ArcGIS Survey, ficha corresponsal) 

5.  Proposiciones y varios 
 

 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día 19 de mayo de 2026, a las 04:30 pm, nos reunimos en la Oficina Plan de 
Intervenciones Colectivas P.I.C Municipio de Tibirita. La reunión contó con la presencia 
de Leidi Constanza Bejarano Rodríguez Profesional encargada del P.I.C, y Claudia María 

Ortega, Corresponsal en Salud Concurrencia APS Departamental. 

Con la finalidad de realizar verificación y seguimiento  de las canalizaciones realizadas 
por parte del equipo ejecutor de la concurrencia APS  para adelantar los  trámites 
pertinentes para  resolución de dichas canalizaciones es por ello que se debe realizar la  
descargar de la información  de la plataforma ArcGIS, del periodo a revisar, para la 
Identificación de canalizaciones no efectivas una vez identificadas, se debe realizar un 
análisis para entender por qué estas canalizaciones no fueron efectivas, esto puede 
incluir factores como falta de comunicación, problemas en el acceso a servicios, o 
insatisfacción del paciente. 
De igual manera Implementar un plan de seguimiento para abordar las canalizaciones 
no efectivas. Mantener un registro detallado de las canalizaciones no efectivas y las 
acciones tomadas para resolverlas. 
Para esta entrega por parte de las auxiliares de enfermería de la Concurrencia APS se 
caracterizó 42 familias en el entorno hogar, realizando 59 canalizaciones para la Ruta 
de promoción y mantenimiento de la salud, de igual manera se informa que durante 
la caracterización en el entorno hogar no se canalizo a ningún usuario para servicios 
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sociales 
Descripción de los casos reportados 
En los micro territorios asignados Teguavita, Fugunta y Medio Quebradas caracterizados 

por diferentes   momentos del curso de vida 
Primera infancia (0-5 años) 
Infancia (6-11 años) 
Adolescencia (12-18 años) 
Juventud (14-26 años) 
Adultez (27-59 años) 
Persona mayor (60 años o más) 
 
 
SERVICIOS CANALIZADOS 

 

 Tamizaje de Cáncer de Cuello (ADN-VPH):1 

 Tamizaje de Cáncer de Mama (valoración Clínica de la Mama):1 

 Vacunación: 12 

 Valoración Integral por Salud Bucal o Odontólogo: 2 

 Aplicación de Barniz de Flúor:3 

 Valoración integral Por Medicina General o Medicina Familiar:13 

 Tamizaje de Riesgo Cardiovascular y Metabolico:1 

 Valoración Integral Por Medicina y/o Pediatria:2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EPS COMPENSAR  

  

El día 19 de Mayo se realiza solicitud de autorizaciones a 8 pacientes canalizados para 
Valoración Integral Por Medicina General o Medicina Familiar, Consulta de Primera vez, de 
control o de seguimiento por Especialista en Ginecología, Medicina Interna, Psiquiatría, 
Psicología y Valoración Integral Por Salud Bucal o Odontólogo por las auxiliares de enfermería 
del entorno hogar 
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Se realiza solicitud de autorizaciones a 10 pacientes canalizados para consulta de control o de 
seguimiento por especialista en Medicina Interna por las auxiliares de enfermería del entorno 
hogar 

 
 
Se diligencia el instrumento FORMATO BASE DE CANALIZACION Y SEGUIMIENTO A LA 
DEMANDA EFECTIVA Y EFICIENTE APS 2026, en el que se evidencie el seguimiento a la 
gestión. (Aplicativo ArcGIS Survey, ficha corresponsal) 
 

 

 
CONCLUSIONES 
 

 
Se realizará seguimiento por medio del Formato base de canalización   visualizando las 

canalizaciones efectivas, no efectivas y casos en trámite, a su vez se debe dejar la trazabilidad 
del envió de los casos No efectivos, manifestando la dificultad de la efectividad de estos casos, 
que durante la ejecución de la estrategia APS si se identifican casos que requieran atención 
prioritaria, la corresponsal en salud será la encargada de realizar el trámite correspondiente           
 
 
 

 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS: 
 

COMPROMISO 
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO 
RESPONSABLE 

Diligenciar el instrumento FORMATO BASE DE 
CANALIZACION Y SEGUIMIENTO A LA DEMANDA 
EFECTIVA Y EFICIENTE APS 2026, en el que se 
evidencie el seguimiento a la gestión. (Aplicativo ArcGIS 
Survey, ficha corresponsal) 

 
Continuidad de los 

Procesos 

Claudia María Ortega 
Corresponsal en Salud 
APS 

Realizar búsqueda activa, gestionando mínimo (10) 
Diez casos mensuales sociales y de salud, diferentes a 
los focalizados por los otros profesionales del equipo de 
concurrencia Departamental (teniendo en cuenta redes 
institucionales y de cooperantes). 

 
Continuidad de los 

Procesos 

Claudia María Ortega 
Corresponsal en Salud 
APS 

Apoyar procesos de agendamiento y demanda efectiva y 
eficiente en el marco de las acciones de la concurrencia con el 
fin de garantizar la atención de los usuarios por parte de   los 
prestadores de servicios sociales y de salud 

 
Continuidad de los 

Procesos 

Claudia María Ortega 
Corresponsal en Salud 
APS 
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ANEXO EVIDENCIA FOTOGRAFÍA 
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